
МуницппальЕое aBToHoMrroe общеобразоватеJIьное учрФу .€нпе
мупиципального образования rород Краснолар

средняя общеобразовательная школа }{} 85 пмени Валерия Иванкина
350908, г.Красllодвр, ст. Старокорсупская, ул. Базарпая, 57, те,п./факс (86l)234-82-99

e.mail: school85@kubannet.ru

от З1.08.2022 Л! 2З1- о

Приказ

о созданпп слуffiы школьной медиацип

На основании Распоряжения Правительства Российской Федерации от
29.05.2015 Nч 996-р <Об угверждении Стратегии развития воспитания в
Российской Федерации на период до 2025 юда)), письма Министерства

образоваЕия и науки Российской Федерации от 18.11.2013 Ns ВК-844/07 (О
направJIении методическIlD( рекомендаций по организации служб школьной

медиации), постановJIениJI комиссии по делаJ\,l Еесовершеннолетних и защите
их прав при администрации }rуниципЕulьного образоваЕия г. Краснодар <О
применении восстановительных медиативных технологий в рaврешении

конфликтов с )ластием детей) от 25.09.2018 Ns 10/3
Приказывао:

l. Создать Сryжбу школьной медиации.
2. Назначить руководителем (куратором) Сrrужбы школьной медиации

МАоУ COIIINs 85, педагога-психолога Васильева Е.Е.
З. Утвердить

3.1. Положение о Сrrужбе школьной медиации (Приложение l).
З.2. Состав IшеЕов Сlryжбы школьной медиации и их функцион€uIьные

обязанности (Приложение 2).
3.З. f[лан работы Службы школьной медиации на2022-202З }^{ебный год

(Приложение 3).
4. Контроль исполнения данЕого прик€ва за исполнением
возложить на заместителя директора - Кравченко В.Л.

ffi
[иректор МАОУ СОШ Nq 85 й- В.Н. Бондаренко

оlл
q 1iý



Приложение JtlЪ 1

к приказу oT31.08,2022 Jф 231- о

ПОЛОЖЕНИЕ
о службе школьной медпацпп

мАоусошJlь85

1. Общие полоя(енпя
1.1. Сlryжба цкольной медиации (CtIП4) явJIяется добровольным
объединением обl^rающихся, педагогов и родителей и действует в
образовательной организации на основе волонтерского двюкения
школьников.
1.2. Служба школьной медиации действует Еа основании действующего
законодательства Российской Федерации, Устава школы и настоящего
Положения.
2. Щелп и задачп Службы школьной медпацпп
2.1. I_{елью Сrryжба школьной медиации (СШМ) явJuIется:
2. 1 .l . Распространение среди r{ащихся, родителей и педагогов
цивилизованных форм р€врешеЕия конфликгов.
2.1.2. Помощь в разрешении конфликтньп< и криминЕrльных сиryаций на
основе принципов понимшощей и восстановительной медиации.
2. 1.3. Сцижение колиЕIества административного реагирования на
правонарушения.
2.2. Задачи CIIIM являются:
2.2. 1. Проведение примирительньIх прогрЕlмм (процедур медиаций, кругов
сообщества, школьных и семейньтх коЕференций и т.д.) для r{астников
конфликтов и криминальньтх сиryаций.
2.2.2. Повышение конфликтоломческой компетентности и формирование
правовой культ}?ы участников образовательного процесса.
2.2.3. ИнформироваЕие )леников и педагогов о цринципах и цеЕностях
медиативного по,щода в уреryлировании конфликтов.
2.2.4. Создание условий психологически безопасного образовательного
прос,транства.
3. Прпнцппы деятельности Службы школьной медпацпп
3.1. .Щеятельность CllIM основана Еа след)дощrх принцип€lх:
3. l. 1. Принцип добровольности, предполагающий как добровольное участие
школьников-волонтеров в организации работы службы, так и обязательное
согласие стороII, вовлечеЕных в конфликт, на rIастие в примирительной
программе.
3. 1.2. Принцип конфиденциЕuIьности, предполагающий обязательство СIПМ
не разглашать полrlеIlные в ходе программ сведения. Искrпочение
составJLяет информация о возможном нанесении ущерба для жизни, здоровья
и безопасности.



З . 1 .3. Принцип ней,гральности, запрещающий СЦIМ принимать сторону
одного из )ластIlиков конфликга. Нейтршrьность предполагает, что CIIIM не
выясняет вопрос о виновности или невиновности той или иной стороны, а
явJIяется независимым посредЕиком, помогаюIIцм cTopoнalп,t самостоятельно
найти решение.
4. Порядок формированпя С.пужбы школьпой медиацпп
4.1. В состав CIIIM входят завr{ по ВР, педагог-психолог, социа.ltьный
педагог, педагоги школы, школьники-волонтеры 7-1 l классов, прошедшие
об)..{ение цроведению примцрительньIх прогр€lluм.
4.2. Руководителем службы назначается педiгог-психолог или иной
педагоги.Iеский работник школы, прошедший специализиров:lнное обу.{ение
технологии школьной медиации, на которого возлагаются обязанности по
руководству CIIIM приказом дирекгора школы.
5. Порядок работы Службы школьной медпацип
5.1. СШIМ полrIает информачию о сlryчал( конфликтного или
кримин€шьною характера от педагоюв, у{ащrхся, администрации школы'
членов службы.
5.2. СШМ принимает решение о возможности или невозможности
примирительной программы в кЕDкдом конкретном сл)пrае самостоятgльtlо.
При необходимости о принятом решении информируются должностные лица
школы.
5.З. ПримирительItЕIя прогрttilrма начинается в сJryчае согласия
конфликтующих сторон на r{астие в данной программе. Если действия
одной или обеrо< сторон могут быть кваrrифицировЕlны как правонар)rшение
для проведения прогр€lluмы таюr<е необходимо согласие родителей.
5.4. В случае если примирительная прогрЕrмма плаЕируется на этапе. дознания
или следствиlI, то об ее проведеЕии ставится в известность адмиЕистрация
школы и при необходимости производится согласование с
соответствующими орrанами вну,цренню( дел.
5.5. Переговоры с родителями и доJDкностными лицЕtми проводит
руководитель СIПМ.
5.6. В случае если конфликтующие стороны не достигли возраста 10 лет,
примирительнЕUI прогрЕlмма проводится с согласия кJIассного руководителя,
5.7. ПримирительнЕц програIчrма не может проводиться по фактам
правонарушений, связанных с употреблением наркотиков и крайними
проявлеЕиями жестокости.
5.8. CIIIM сап,rостоятельно оцредедяет сроки и этапы проведения программы
в к€Iждом отдельном сл}л{ае.
5.9. В слуrае если в ходе примирительной программы конфликтуlощие
стороны прицши к соглаIтIению, достигЕтутые результаты моryт
фиксироваться в медиативном соглашении.
5.10. При необходl.а.rости CIIIM передает копию медиативного соглашения
адми}rистрации IIIколы.
5.1 1. CIIIM ос)лцествJIяет контроль за выполЕение обязательств, взятых на
себя сторонами в медиативном соглашеЕии, Ео не несет ответственность за
их выполнение. При возникновении проблем в выполнеЕии обязательств,



CIIIM помогает cтopoнant осознать цриtIины трудностей и пуги их
преодоления.
5.12. При необходrлr.rости СIШМ содействует в предоставлении )ластникам
примирительной программы доступа к услугам по социtшьной реабилитации.
б. Органпзацпя деятельности Слулсбы школьной медпацип
6.1. СШМ по согласованию с админис,грацией школы цредостаыIяется
помещение для сборов и проведения примирительньD( прогрЕlмм, а также
возможность использовать иные ресурсы школы - такие, как оборудование,
оргтехника, средстм информации и друп{е.
б.2. ,.Щолжностные лица школы окл}ывают CIIIM содействие в
распросlр€шевии информации о деятельности службы среди педагогов и
школьников.
6.З. Администация школы содействует CIIIM в организации взаимодействllя
с социаJIьными сrryжбами и другими межведомственными организациями.
6.4. В сrгучае если примирительЕая проrрамма проводилась по факту, по
которому возбуждено )головное дело, администрация rrlколы может
ходатайствовать о приобщении к материЕrлап{ дела медиативного соглашениJI.,
а также иных документов в качестве материaшов, харЕжтеризующих личность
обвиняемого, подтверждЕlюцlих добровольЕое возмещеЕие имущественного
ущерба и иные деЙствия, нЕrправJIенные на заглЕDкиваIrие вреда,
приЕIиненного потерпевшему.
7. Зак.пючитеJtьrrые положенпя
7.1. Настоящее положение вступает в сиIry с момента утверждения.
7.2. Изменения в IIастоящее положение вносятся директором школы по
предложению CIIIM или орг€lнов IIIкольного саJ\,rоуправления.



Приложение Л! 2
к приказу от 31,08.2022 .Ns 231- о

Список члепов: Слул<6ы tлкольной медиации

Руководатель (куратор) стгркбы школьной медиации педаюг- психолог
Васильева Е.Е.

Члены Сrryжбы школьной медиации:

заместитель директора по ВР -

социа,тьный педагог -

старrrш.rй вожатый -

Кравченко В.Л.

Гриб Е.Н.

Кирксова Е.Н.

руководитель МО классньrх руководителей - Пономарева С.А.

школьники-волонтеры 7-11 классов - Рязанцев Евгений, Льтмарь Алла



Функциональвые обязанности руководителя п членов
службы школьной медиацпи:

Дlя руководите.пя:

. осуществJUrть общее р).ководство деятельности ШСМ;

. проектировать работу Шсм;

. осуществлять взаимодействие с админис,Iрацией школы, органами
вIтутренних дел и другими сrryжбами;. отвечать за качество и эффективrгуо деятельность сJryжбы;

. проводить обу.{аIощие програJ\{мы по примирению для )лащихся
волонтеров и педагогического состам школы.

о формировать состав ШСМ из числа rrащихся 7-1lr классов.
Для членов:

. проводить предварительные встречи с конфликтуlощими сторонами;

. проводить примирительные программы;

. вести записи об итогах встреч.



Приложение Nч 3
к прик€ц}у от 3 1 .08.2022 Jф 2З 1- о

План работы

службы школьной медиации МАОУ СОШ.}lЬ85

нл 2022-2023 учебный год

Ще;rь: оказание содействия в предотврапIении и разрешении конфликтных
сиryаций, возЕикающих в образовательном цроцессе на основе медиативного
подхода; способствовать обуrенrто цIкольников методам реryлироваЕия
конфликтов.

Заддчи:
1. Познакомить )натrIихся с процедурой медиации и медиативным

подходом, интегрированным в воспитательЕуIо рабоry образовательной
организации.

2. Обучить у{ащихся проведению примирительЕьrх программ.
3. Огработать навыки применения медиативного подходq

восстаЕовительньш технологий и процедуры медиации на практике в кJIассных
коллективЕtх цIколы.

4. Развивать грФкданско-правовые знЕlниrl r{ащихся.
5. Повьтшать профессиональный уровень через r{астие в методических

мероприятиях, соци€шьЕьrх акциях и прогрЕlммЕlх внедрения медиативного и
восстановительного подхода в школе.

л}
лlп

Меропрпятия
исполнения

ответственные

1.1 Заседание рабочей группы по
планироваЕию работы сlryжбы
школьной медиации
(примирения) на 2022-2023

r{ебныЙ год

сентябрь
2022 r

МКУ РЦ <.Щетство>,

руководитель
городской сrryжбы
rrп<ольной медиации
(примирения),

руководители служб
школьной медиации
(примирения)
ВЕУТРИГОРОДСКИХ
округов г. Краснодар

1,.2 Участие в оргЕlнизациоЕно-
методиtlесruD( мероприятиrtх
для кураторов с;rужб школьной
медиации

в течение
2022-202з

уlебного года

куратор СIПМ
Васильева Е.Е.

1.з Консультирование у
руководителя городской
службы школьной
медиации (примирения)

в течение
2022-202з

1^rебного года

МКУ РЦ <.Щетство>,

руководитель
городской службы
школьной медиации

Срок



(примирение),

|.4 Консультирование кураторов
службы школьной
медиации (примирения) КВО

в течение
2022-202з

)л{ебного года

ryратор СIПМ
Васильева Е.Е.

1.5 Закlпочение договоров о
сетевой форме взаlлr,rодействия
с ооКВо

в течение
2021-2022

1"rебного года

куратор СlПМ
Васильева Е.Е

1.б Принятие )п{астиrI в цикJIе
мастер-кJIассов <<Мастерская
медиатора) дJIя кураторов
служб школьноЙ медиации
(примирения) по проведеншо
<Кругов сообществ) в
кJIассЕых коллективЕtх

в течецие
2022-2023

r{ебного года

МКУ РЦ <<.Щетство>'

руководитель
городской службы
школьной медиации
(примирение),

руководители
образовательных
организаций,
куратор CIIIM
Васильева Е.Е,

t.7 Предоставление данных по
мониторинry работы службы
школьной медиации

МКУ РЦ <<,Щетство>,

руководитель ОО,
руководитель
городскоЙ службы
школьной медиации
(примирения),
куратор СIПМ
Васильева Е.Е.

1.8 Подведение итогов работы
сrцокбы школьной медиации за
2021-2022 учебный год

Руководитель ОО,
куратор СlПМ
Васильева Е.Е.

2 Назначение куратора сrryжбы
школьной медиации
(притлшrрения)

общеобразовательной
организации приказом

сентябрь
2022 rода

2.1 Проведение просветительских
мероприятий дrrя
педагоги.Iеских работников,
родителей (законньтх
представителей) по вопросам
деятельности сrrужбы
школьной медиации

в течение
2022-2о2з

уrебного года

)1 Проведение кJIассЕых часов,
связанных с темой конфликтов
между людьми

в течение
2022-2023

).чебного года

куратор СIIIМ
Васильева Е,Е., члены
сшм

2.3 Организация деятельности
волонтерской команды CIIIM

куратор СIIIМ
Васильева Е.Е., члены

по плану

работы
гБоу иро

Краснодарского
края,

май 2023 года

май
202З rода

Руководитель
образовательной
оргаЕизации

куратор СIПМ
Васильева Е.Е.

в течение
2022-202з



rIебного года сшм
2.4 Проведение прогрzrммы по

об)лrению волонтёров-
медиаторов СLЦМ

ноябрь-май
2022-202з

куратор СIПМ
Васильева Е.Е.

2.5 Работа CIIIM по ршрешению
поступающих конфликтных
сиryаций

в течение
2022-202з

}rчебного года

куратор CIIIM
Васильева Е.Е., члены
сшм

2.6 еженедельно в
течение

2022-202з
1пrебного года

куратор CIПM
Васильева Е.Е., члены
сшм

2.7 Обновление информационных
стендов по медиации и

размещение информации о
работе слускбы школьной
медиации на сайте
образовательной организации

в течение
2022-202з

rrебною года

куратор СIIIМ
Васильева Е.Е ,члены
сшм

2.8 КонсультировЕrние )ластников
образовательного процесса

в течеЕие
2022-202з

1"rебного года

куратор CIIIM
Васильева Е.Е.,
члены CIIIM

2.9 март-апрель
202Зr

куратор СIIIМ
Васильева Е.Е., члены
сшм

2.10 Предоставление сведений о
работе сqокбы школьной
медиации по запросу МКУ РЦ
<,Щетство>> г. Краснодара

по плану

работы МКУ
РI_{<.Щетство>

Руководитель ОО,
куратор СIПМ
Васильева Е.Е.

,Щиректор МАОУ СОШ N85 Бонларенко В.Н.

Просмотр медиативной почты

Участие в городском коЕцрсе
волонтерских команд CIIIM

мАо}.
сош
л} 85


